
患者支援・相談窓口のご案内

患者さんまたはご家族家族と医療従事者との対話を促進するため、

患者支援・相談窓口を開設しております。

以下の相談をお受けしておりますので、お気軽にお尋ねください。

《相談内容》
・診療に関すること

・医療安全・院内感染等に関すること

・医療費に関すること

・福祉、療養中・退院後の生活に関すること

・退院支援に関すること

・職員の対応、その他ご意見等について

＊必要に応じて医療安全管理者等、専門の担当部署が対応させて

いただきます。

《受付時間》

平日 8：30～18：00 土曜日 8：30～13：00 （日・祝日は休み）

《担当部署》 ・地域連携室

・医療安全管理室

・メディカルサービス課

・その他関連部署担当者

《受付場所》 ２階総合受付へお越しください

＊秘密厳守、相談者が不利益を受けることはありません。


